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ÊÎÌÔÎÐÒ

ËÞÄÈ ÄÅËÀ

Ñ åãîäíÿ ïðîñòî íåâîç
ìîæíî ïðåäñòàâèòü
Ñòàâðîïîëü áåç ÃÐÖ.

Ñîçäàíèå  öåíòðà ïîçâîëèëî ïå-
ðåâåñòè ñèñòåìó ðàñ÷åòîâ ñ íàñå-
ëåíèåì íà ñîâðåìåííûé óðîâåíü.
È ýòî íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî îáúåì
ðàáîòû ó ñïåöèàëèñòîâ âîçðîñ â
íåñêîëüêî ðàç. Òîëüêî ïðåäñòàâü-
òå ñåáå: ñåãîäíÿ ÷åðåç èõ ðóêè
ïðîõîäèò îêîëî 120 òûñÿ÷ ëèöå-
âûõ ñ÷åòîâ, öåíòð îáñëóæèâàåò
125 îðãàíèçàöèé - ýòî óïðàâëÿ-
þùèå êîìïàíèè, ÒÑÆ, ðåñóð-
ñîñíàáæàþùèå ïðåäïðèÿòèÿ, èí-
äèâèäóàëüíûå ïðåäïðèíèìàòåëè
è ò.ä. È âñå õîòÿò âèäåòü â ëèöå
ÃÐÖ ãðàìîòíîãî äåëîâîãî ïàðò-
íåðà è ïîñðåäíèêà. Òàêèì îí, ñîá-
ñòâåííî, è ÿâëÿåòñÿ.

Ðàñ÷åòíûå öåíòðû ñóùåñòâó-
þò ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ðåãèî-
íàõ, èì îòâåäåíà äàëåêî íå ïîñ-
ëåäíÿÿ ðîëü â ðåôîðìå ÆÊÕ.
Âðÿä ëè êòî-òî áóäåò ñïîðèòü,
÷òî â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ áîëü-
øóþ ðîëü èãðàåò ïðîçðà÷íîñòü
è äîñòóïíîñòü ðàñ÷åòîâ çà æè-
ëèùíî-êîììóíàëüíûå  óñëóãè.
Ïðè÷åì êàê äëÿ íàñåëåíèÿ, òàê
è äëÿ îðãàíèçàöèé.

Îáñëóæèâàíèå ÷åðåç òàêóþ
ñòðóêòóðó, êàê ÑÃÐÖ, èìååò ðÿä
ïðåèìóùåñòâ. Âî-ïåðâûõ, ïðè

íà÷èñëåíèè ïëàòû îáåñïå÷èâàåòñÿ
åäèíûé ïîäõîä ê ïðèìåíåíèþ
äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà, à
òàêæå - îïåðàòèâíîñòü è ïðàâèëü-
íîñòü ïåðåðàñ÷åòîâ ïðè ìàññîâîé
ñìåíå òàðèôîâ. Âî-âòîðûõ, äîñòè-
ãàåòñÿ èíäèâèäóàëüíîñòü ðàñ÷åòîâ
äëÿ êàæäîãî ìíîãîêâàðòèðíîãî
äîìà è âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ
ãðàæäàíàìè â îäíîì ìåñòå âñåõ äî-
êóìåíòîâ, ñâÿçàííûõ ñ îïëàòîé
æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ óñëóã. À,
êðîìå òîãî, îáåñïå÷èâàåòñÿ ïîë-
íàÿ ïðîçðà÷íîñòü ðàñ÷åòîâ, ñîõðà-
íåíèå èíôîðìàöèè ïî äîëãàì ïðè
ñìåíå ïîñòàâùèêà óñëóã, âîçìîæ-
íîñòü ïðîâåäåíèÿ ëþáîãî ôèíàí-
ñîâîãî ìîíèòîðèíãà è ò.ä.

À êàê ìîæíî îáîéòèñü áåç öåí-
òðàëèçîâàííîãî ó÷åòà ïëàòåæåé
ïðè ÷àñòîé ñìåíå ôîðì óïðàâëå-
íèÿ ìíîãîêâàðòèðíûìè æèëûìè
äîìàìè? Â òàêèõ ñëó÷àÿõ ðàñ÷åò-
íûé öåíòð âûñòóïàåò â ðîëè ãà-
ðàíòà ñîõðàííîñòè èíôîðìàöèè
ïî èñòîðèè ïëàòåæåé, êàê äëÿ
æèòåëåé, òàê è äëÿ ïðåäïðèÿòèé.
Âñå ñâåäåíèÿ îòðàæàþòñÿ â åäè-
íîé ýëåêòðîííîé áàçå äàííûõ. À
çíà÷èò, ó ñòàâðîïîëü÷àí âñåãäà
åñòü âîçìîæíîñòü ðàçîáðàòüñÿ ñ
âîçíèêøèìè äîëãàìè è íåîáîñ-
íîâàííûìè òðåáîâàíèÿìè ïî
«äâîéíîé îïëàòå». Ýòî êîãäà îäèí

è òîò æå æèëîé
äîì, íå ñîãëàñîâû-
âàÿ ñâîè äåéñòâèÿ,
âçÿëèñü îáñëóæè-
âàòü äâå ðàçíûå óïðàâëÿþùèå
êîìïàíèè.

Èçâåñòíî, ÷òî îäíî èç òðåáî-
âàíèé æèëèùíîãî çàêîíîäàòåëü-
ñòâà - âûáîð ñïîñîáà óïðàâëåíèÿ
ìíîãîêâàðòèðíûì äîìîì. Ýòî
ìîæåò áûòü óïðàâëÿþùàÿ êîìïà-
íèÿ, ÒÑÆ èëè íåïîñðåäñòâåííîå
óïðàâëåíèå. Íî íå âåçäå âûáîð
ïðîõîäèò ãëàäêî è ëåãêî. Ãðàæäà-
íàì íåîáõîäèìî ïîíÿòü, ÷òî îá-
ùåå èìóùåñòâî äîìà - òàêàÿ æå
èõ ñîáñòâåííîñòü, êàê ÷àñòíàÿ
êâàðòèðà. È ÑÃÐÖ ãîòîâ ïðèéòè
èì íà ïîìîùü, êàê ðàçúÿñíèòåëü-
íîé ðàáîòîé, òàê è îêàçàíèåì
óñëóã ïî ïðîâåäåíèþ ðàñ÷åòîâ
îïëàòû çà æèëèùíî-êîììóíàëü-
íûå óñëóãè, èñõîäÿ èç êîíêðåò-
íîé ñèòóàöèè.

È çäåñü ñàìîå âðåìÿ ñêàçàòü î
òåõ, êòî ðàáîòàåò â Öåíòðå. Ýòî
êâàëèôèöèðîâàííûå ïðîãðàììèñ-
òû, þðèñòû, èíæåíåðû, áóõãàë-
òåðà, ýêîíîìèñòû - âñåãî îêîëî
ñòà ñîòðóäíèêîâ. Ñïåöèàëèñòû
íàõîäÿòñÿ íà îñòðèå âñåõ íîâàöèé,
ïîñòîÿííî ïîâûøàþò ñâîé ïðî-
ôåññèîíàëüíûé óðîâåíü. Ðàáîòà
âñåõ îòäåëîâ ÷åòêî îòðåãóëèðîâà-

íà, ýòî ïîçâîëÿåò ñîêðàòèòü çàò-
ðàòû, èçáåæàòü äóáëèðîâàíèÿ îò-
äåëüíûõ ïðîöåäóð. ×òîáû ïðèáëè-
çèòü óñëóãè ê íàñåëåíèþ, â ðàç-
íûõ ðàéîíàõ ãîðîäà äåéñòâóþò 18
ó÷àñòêîâ ïðèåìà ãðàæäàí, îáúå-
äèíåííûå â åäèíóþ ýëåêòðîííóþ
ñåòü. Êëèåíòû òàêæå ìîãóò âîñ-
ïîëüçîâàòüñÿ ÷åòûðüìÿ òåðìèíà-
ëàìè ñàìîîáñëóæèâàíèÿ (îäèí -
êðóãëîñóòî÷íûé), ñ ïîìîùüþ êî-
òîðûõ ìîæíî ïåðå÷èñëèòü íå òîëü-
êî êâàðòïëàòó, íî è îïëàòèòü óñ-
ëóãè ñâÿçè, ñïóòíèêîâîãî òåëå-
âèäåíèÿ, îõðàíû, äîáðîâîëüíî-
ãî ñòðàõîâàíèÿ. Ãîðîæàíå óæå îöå-
íèëè òàêóþ ôîðìó, îíà èì íðà-
âèòñÿ,  ïîýòîìó â ïåðñïåêòèâå
ïëàíèðóåòñÿ ðàñøèðèòü òåðìè-
íàëüíóþ ñåòü.

Íî, îáñëóæèâàÿ êëèåíòîâ áû-
ñòðî è êâàëèôèöèðîâàííî, ðàáîò-
íèêè ðàñ÷åòíîãî öåíòðà õîòÿò
âèäåòü â íèõ îòâåòñòâåííûõ ïëà-
òåëüùèêîâ. Îäíàêî íå âñå òàêî-
âûìè áûâàþò. Çàäîëæåííîñòü ïî
îïëàòå óñëóã îñòàåòñÿ ãëàâíîé
ïðîáëåìîé ÆÊÕ. Â ãîðîäå åå ñòà-
ðàþòñÿ ðåøàòü, è åñòü ïîçèòèâ-
íûå ïåðåìåíû.

Ê ðóïíåéøàÿ òåïëîñíàáæàþùàÿ
îðãàíèçàöèÿ Ñòàâðîïîëÿ ÎÀÎ
«Òåïëîñåòü» ñóùåñòâóåò óæå 45

ëåò, îáåñïå÷èâàÿ òåïëîì áîëåå 90 ïðîöåí-
òîâ ñòàâðîïîëü÷àí. Åå óñëóãàìè ïîëüçóåò-
ñÿ êàê  æèëîé ñåêòîð, òàê è áþäæåòíûå
îðãàíèçàöèè ãîðîäà: øêîëû, äåòñêèå ñàäû,
ïðåäïðèÿòèÿ, ïîëèêëèíèêè è áîëüíèöû.

Ñåãîäíÿ òðàíñïîðòèðîâêà òåïëîâîé ýíåð-
ãèè îò êîòåëüíûõ äî ïîòðåáèòåëåé îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ïî 209 êèëîìåòðàì òåïëîâûõ ñå-
òåé. Íà áàëàíñå ïðåäïðèÿòèÿ çíà÷èòñÿ
8 ðàéîííûõ êîòåëüíûõ, 29 êâàðòàëüíûõ,
è 38 êîòåëüíûõ ìàëîé ìîùíîñòè. Ñòåïåíü
àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâà â ÎÀÎ «Òåï-
ëîñåòü» âûñîêà, õîòÿ ïîíà÷àëó îá ýòîì
ïðèõîäèëîñü òîëüêî ìå÷òàòü.

- Â 70-å ãîäû, ó íàñ îñòðî ÷óâñòâîâà-
ëàñü íåõâàòêà îïåðàòîðîâ êîòåëüíûõ, íà
ñàìóþ ìàëåíüêóþ êîòåëüíóþ òðåáîâàëîñü
êàê ìèíèìóì ÷åòûðå ÷åëîâåêà. Ïîýòîìó
îäíèì èç ãëàâíûõ íàïðàâëåíèé íàøåé äå-
ÿòåëüíîñòè ñòàëà ìîäåðíèçàöèÿ ïðåäïðè-
ÿòèÿ, - ãîâîðèò ïåðâûé çàìåñòèòåëü äè-
ðåêòîðà Àëåêñàíäð Åãîðêèí.

Äëÿ «Òåïëîñåòè» ñëîâî «ìîäåðíèçàöèÿ»
çíà÷èëî óñòàíîâêó ñîâåðøåííî èíûõ êîò-
ëîâ ñ ñèñòåìîé àâòîìàòè÷åñêîãî ðåãóëè-
ðîâàíèÿ, à òàêæå äèñïåò÷åðèçàöèÿ ìåë-
êèõ êîòåëüíûõ ñ âûâîäîì èíôîðìàöèè
íà åäèíûé äèñïåò÷åðñêèé ïóëüò.

- Ñåé÷àñ ìû ñïîñîáíû, íå âûõîäÿ èç
êàáèíåòà,  äèñòàíöèîííî èçìåðÿòü òåì-
ïåðàòóðó, äàâëåíèå, è äðóãèå ïàðàìåòðû
ðàáîòû êîòåëüíûõ. Íàøà àâòîìàòèêà ñàìà
ìîæåò óâåëè÷èòü è óìåíüøèòü òåìïåðà-
òóðó âîäû íà âûõîäå èç êîòåëüíîé, ïî-
ãàñèòü êîòëû è îñòàíîâèòü íàñîñû, - íå
áåç ãîðäîñòè ðàññêàçûâàåò Àëåêñàíäð
Àëåêñàíäðîâè÷.

Îòìå÷ó, ÷òî ýòî áûëè ïåðâûå, íî îò-
íþäü íå ïîñëåäíèå íîâøåñòâà â ÎÀÎ
«Òåïëîñåòü». Òàê, äâà ãîäà íàçàä çäåñü
áûëà ðåàëèçîâàíà ïðîãðàììà, íàïðàâëåí-
íàÿ íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà è íàäåæíîñòè
òåïëîñíàáæåíèÿ  Þãî-çàïàäíîãî ðàéîíà
ãîðîäà. Â åå ðàìêàõ ïîñòðîåíà  êîòåëüíàÿ
íà óëèöå Ïèðîãîâà. Ñåé÷àñ ðåàëèçóåòñÿ
íîâàÿ ïðîãðàììà ïî óñòàíîâêå îáùåäî-
ìîâûõ ïðèáîðîâ ó÷åòà òåïëà.

Íî äàæå ñàìàÿ óìíàÿ òåõíèêà áåç ó÷à-
ñòèÿ ÷åëîâåêà âñå ðàâíî îñòàåòñÿ ãðóäîé

ìåòàëëîëîìà. Ïîýòîìó íà ïðåäïðèÿòèè åñòü
öåëûé ðÿä ïîäðàçäåëåíèé, êîòîðûå îáåñïå-
÷èâàþò òåõíîëîãè÷åñêèé öèêë ïî  ïðîèç-
âîäñòâó è ðàñïðåäåëåíèþ òåïëîâîé ýíåð-
ãèè. Îñíîâíûìè ÿâëÿþòñÿ Ïðîìûøëåííûé,
Ëåíèíñêèé, Îêòÿáðüñêèé ðàéîíû òåïëîâûõ
ñåòåé è Îïåðàòèâíî-äèñïåò÷åðñêàÿ ñëóæáà.

Òðàíñïîðòíàÿ ñëóæáà, çàíèìàåòñÿ ýêñï-
ëóàòàöèåé àâòîìîáèëüíîé è ñïåöòåõíèêè.
Âåäü êîìïàíèÿ íå òîëüêî ïîñòàâëÿåò òåï-
ëî, íî è âûïîëíÿåò ìîíòàæíûå ðàáîòû,
óñòàíîâêó òåïëîâûõ ñ÷åò÷èêîâ. Íàäî ëè
ãîâîðèòü, ÷òî áåç ñâîåãî àâòîïàðêà ñ àâà-
ðèéíûìè, ýëåêòðîñâàðî÷íûìè ìàøèíàìè,
êîìïðåññîðàìè, êðàíàìè, îòêà÷èâàþùè-
ìè óñòðîéñòâàìè  ìåñòíûì ñïåöèàëèñòàì
íå îáîéòèñü. Ýíåðãîñëóæáà ýêñïëóàòèðóåò
ýëåêòðîîáîðóäîâàíèå â êîòåëüíûõ, êîíò-
ðîëüíî-èçìåðèòåëüíûå ïðèáîðû è ñðåäñòâà
àâòîìàòèêè, ñðåäñòâà ñâÿçè  ò.ä. Ãàçîâîå
îáîðóäîâàíèå - ïðåðîãàòèâà ïðîèçâîä-
ñòâåííî-ãàçîâîé ñëóæáû.

Ðåìîíòíàÿ ñëóæáà çàíèìàåòñÿ êàïèòàëü-
íûì è òåêóùèì ðåìîíòîì êîòëîâ, ìîíòà-
æîì, ïðîêëàäêîé ñåòåé. Õèìè÷åñêàÿ ñëóæ-
áà ïðåäíàçíà÷åíà, ÷òîáû âåñòè êîíòðîëü
çà âîäíî-õèìè÷åñêèì ðåæèìîì ðàáîòû

êîòåëüíûõ. Âåäü åñëè çàêà÷àòü â ñåòü íàøó
îáû÷íóþ âîäîïðîâîäíóþ âîäó, òî ïðè
òåìïåðàòóðàõ, áëèçêèõ ê ñòà ãðàäóñàì, âñå
íàõîäÿùèåñÿ â íåé ñîëè  îñÿäóò íà òðóáàõ
â âèäå íàêèïè. Íåñêîëüêî ëåò - è îáîðó-
äîâàíèå áóäåò íåïðèãîäíûì ê ýêñïëóàòà-
öèè, ÷òî ñîçäàñò ïðîáëåìû íå òîëüêî íàì,
íî è íàøèì ïîòðåáèòåëÿì.

À â áîëüøîì õîçÿéñòâå èõ è áåç ýòîãî
õâàòàåò. Äóìàþ, ÷òî íå îøèáóñü, åñëè
ñêàæó, ÷òî äîëãè íàñåëåíèÿ - ãîëîâíàÿ
áîëü, çíàêîìàÿ íå òîëüêî êðàåâûì è ãî-
ðîäñêèì ïðåäïðèÿòèÿì ÆÊÕ, íî è âñåé
ñòðàíû â öåëîì.

- Òîëüêî â ýòîì ãîäó íàñåëåíèå íàì
çàäîëæàëî óæå îêîëî 90 ìèëëèîíîâ ðóá-
ëåé. Êîíå÷íî, ìû áîðåìñÿ ñ íåïëàòåëü-
ùèêàìè, âûäàåì ïðåäïèñàíèÿ, îáðàùà-
åìñÿ ñ ñóäåáíûìè èñêàìè, îãðàíè÷èâàåì
ïîäà÷ó òåïëîâîé ýíåðãèè íà ïðèãîòîâëå-
íèå ãîðÿ÷åé âîäû, íî ýòîãî ìàëî. Òóò
íóæíà îñîçíàííàÿ ïîçèöèÿ ñàìèõ ãîðî-
æàí. Çàäåðæèâàÿ ïëàòåæè, îíè äåëàþò
õóæå, ïðåæäå âñåãî ñåáå. Íà ýòè äåíüãè
ìû ìîãëè áû îòðåìîíòèðîâàòü ñåòè, çà-
êóïèòü íåîáõîäèìîå îáîðóäîâàíèå, - äå-
ëèòñÿ ðóêîâîäèòåëü.

Íî, íåñìîòðÿ íà âñå òðóäíîñòè, ÎÀÎ
«Òåïëîñåòü» íà õîðîøåì ñ÷åòó, êàê ó
ãîðîæàí, òàê è âëàñòíûõ ñòðóêòóð. Ïîä-
òâåðæäåíèå ýòîìó - ðàñïîëîæåííûå â
õîëëå ïðåäïðèÿòèÿ äèïëîìû è ãðàìîòû
Ìèíèñòåðñòâà ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ
Ðîññèè, ãóáåðíàòîðà, Ïðàâèòåëüñòâà ÑÊ.
Êîìïàíèÿ  íåðåäêî ñòàíîâèëàñü  ïðèçå-
ðîì è ïîáåäèòåëåì âñåðîññèéñêîãî êîí-
êóðñà íà ëó÷øóþ îðãàíèçàöèþ â ñôåðå
æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà. Âû-
ñîêèé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà ïðåä-
ïðèÿòèå ïîäòâåðæäàåò è ñåãîäíÿ: åæå-
ãîäíî çàíèìàåò ïðèçîâûå ìåñòà ñðåäè
òåïëîñíàáæàþùèõ îðãàíèçàöèé êðàÿ è
ñòðàíû.

Ñåêðåò óñïåõà «Òåïëîñåòè» â ÷åñòíîé
öåíîâîé ïîëèòèêå, êà÷åñòâåííîì îáñëó-
æèâàíèè îáîðóäîâàíèÿ è ÷åòêîé êàäðî-
âîé ïîëèòèêå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ çäåñü
ðàáîòàåò áîëåå òûñÿ÷è  ÷åëîâåê. Òðóäîâûå
îòíîøåíèÿ  â êîëëåêòèâå ñòðîÿòñÿ íà îñ-
íîâå êîëëåêòèâíîãî äîãîâîðà, â êîòîðîì
ïðåäóñìîòðåíû íå òîëüêî ïðàâà, ãàðàí-
òèðîâàííûå ãîñóäàðñòâîì, íî äîïîëíè-
òåëüíûå ñîöèàëüíûå ãàðàíòèè è áëàãà:
åäèíîâðåìåííàÿ ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü,
äîïîëíèòåëüíûé îòïóñê è ìíîãîå äðóãîå.
Òàê æå äëÿ ðàáîòíèêîâ îòêðûò ñòîìàòî-
ëîãè÷åñêèé, ìåäèöèíñêèé êàáèíåòû, ãäå
êàæäûé ìîæåò ïîëó÷èòü íå òîëüêî ñâîåâ-
ðåìåííóþ ïîìîùü, íî è ïðîéòè ôèçè-
îëå÷åíèå íà ñîâðåìåííîì îáîðóäîâàíèè.

Ðàáîòà-ðàáîòîé, à îòäûõàòü òîæå íàäî.
È â «Òåïëîñåòè» ïðàçäíèêè ïðîõîäÿò íà
ïÿòü ñ ïëþñîì. Êîëëåêòèâ íåðåäêî âûåç-
æàåò íà ïðèðîäó, îõîòó, ðûáàëêó. Óâëåêà-
þòñÿ çäåñü è õóäîæåñòâåííîé ñàìîäåÿòåëü-
íîñòüþ, ñïîðòîì, îñîáåííî ôóòáîëîì è
áàñêåòáîëîì. Ìåñòíàÿ êîìàíäà ïîñòîÿííî
çàíèìàåò ïðèçîâûå ìåñòà â ãîðîäñêîé ñïàð-
òàêèàäå. Óâàæåíèåì è çàáîòîé îêðóæåíû
âåòåðàíû ïðåäïðèÿòèÿ è ó÷àñòíèêè Âåëè-
êîé Îòå÷åñòâåííîé âîéíû, ÷üè ñåìüè
íàõîäÿòñÿ ïîä ëè÷íûì êîíòðîëåì è çàáî-
òîé ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà.

Çäåñü ìíîãî äèíàñòèé, ëþäè ðàáîòàþò
öåëûìè ñåìüÿìè - îòöû, äåòè, âíóêè. À
÷òî êàñàåòñÿ áóäóùåãî? Òàê â ïëàíàõ è
äàëüøå äåëàòü íàøó æèçíü êîìôîðòíåå è
òåïëåå.

Ìàðèíà ÊÀÍÄÐÀØÊÈÍÀ.

×ÒÎÁÛ ÆÈÇÍÜ ÑÒÀËÀ ÒÅÏËÅÅ

Ìîæåò áûòü ìíîãî ïðè÷èí, ïî
êîòîðûì ÷åëîâåê íå ïëàòèò çà êâàð-
òèðó è «êîììóíàëêó». Íî èíîãäà
äîñòàòî÷íî ïîãîâîðèòü ñ êëèåíòîì,
ðàçúÿñíèòü åìó çàêîíîäàòåëüñòâî,
äàòü ñîâåò, - è ïðîáëåìà íåîïëà-
òû ñíèìàåòñÿ. Ðàáîòà ñ äîëæíèêà-
ìè òðåáóåò îò ñîòðóäíèêîâ öåíòðà
èíäèâèäóàëüíîãî ïîäõîäà, è îíè
ñòàðàþòñÿ åãî íàõîäèòü. Íåñìîòðÿ
íà ôèíàíñîâûé êðèçèñ, 96 % íà-
ñåëåíèÿ âûïîëíÿþò ñâîè îáÿçà-
òåëüñòâà ïî îïëàòå æèëèùíî-êîì-
ìóíàëüíûõ óñëóã.

Åñëè êîëëåêòèâ ñïëî÷åííûé è
ïðîôåññèîíàëüíûé, åñëè ëþäåé
îáúåäèíÿåò ÷óâñòâî îòâåòñòâåí-
íîñòè è ëþáâè ê ñâîåìó äåëó -
îí îáðå÷åí íà õîðîøèé èìèäæ
è óñïåøíóþ ðàáîòó. Ýòî â ïîë-
íîé ìåðå îòíîñèòñÿ ê Ñòàâðî-
ïîëüñêîìó ãîðîäñêîìó ðàñ÷åòíî-
ìó öåíòðó, êîòîðûé íåîäíîêðàò-
íî ïîáåæäàë âî âñåðîññèéñêèõ
êîíêóðñàõ è îòìå÷åí ìíîãèìè
íàãðàäàìè. Îäíà èç ïîñëåäíèõ -
äèïëîì âûñøåé ñòåïåíè è ïà-
ìÿòíûé êóáîê Ìèíèñòåðñòâà
ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ,
êîòîðûìè êîëëåêòèâ îòìå÷åí â
ïðîøëîì ãîäó. Êðîìå òîãî, åìó
ïîñâÿùåíî íåñêîëüêî ñòðàíèö â
êðàñî÷íîé ýíöèêëîïåäèè âñå-
ðîññèéñêèõ êîíêóðñîâ.

È, êîíå÷íî æå, íåëüçÿ íå îò-
ìåòèòü îñîáóþ çàñëóãó â óñïåõàõ
êîëëåêòèâà Ñâåòëàíû Ôîìèíîé -
áåññìåííîãî äèðåêòîðà Öåíòðà,
òàëàíòëèâîãî, ñîâðåìåííî ìûñëÿ-
ùåãî îðãàíèçàòîðà ïðîèçâîäñòâà,
èíèöèàòîðà âñåõ íîâûõ íà÷èíà-
íèé è èäåé. Îíà ÿâëÿåòñÿ íå òîëü-
êî ïî÷åòíûì ðàáîòíèêîì ÆÊÕ
Ðîññèè, íî è íàãðàæäåíà îðäå-
íîì «Ñëàâà íàöèè» - çà áëàãî-
ðîäñòâî ïîìûñëîâ, áåççàâåòíîå
ñëóæåíèå èäåàëàì äîáðà è ìèëî-
ñåðäèÿ. Êîëëåãè ãîâîðÿò: «Áåç
Ñâåòëàíû Âàñèëüåâíû íåëüçÿ
ïðåäñòàâèòü íàøó îðãàíèçàöèþ...».

Â ïðåääâåðèè ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ïðàçäíèêà êîëëåêòèâ ÑÃÐÖ
øëåò ñåðäå÷íûå ïîçäðàâëåíèÿ
ñâîèì êîëëåãàì è ïàðòíåðàì:
«Æåëàåì âàì äàëüíåéøèõ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ óñïåõîâ. Ïóñòü
ðàáîòà ïðèíîñèò òîëüêî ðàäîñòü,
êëèåíòû äàðÿò âàì óëûáêè, à
òðóäíîñòè îáõîäÿò ñòîðîíîé».
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Îðãàíèçàöèè, êàê è ëþäè, èìåþò ñâîþ áèîãðàôèþ. Ñòàâðîïîëüñêèé ãî-
ðîäñêîé ðàñ÷åòíûé öåíòð áûë îáðàçîâàí 17 ëåò íàçàä, ÷òîáû îêàçûâàòü
óñëóãè ïðåäïðèÿòèÿì ÆÊÕ â âîïðîñàõ îïëàòû çà æèëèùíî-êîììóíàëüíûå
óñëóãè. Çà ýòî âðåìÿ îí íå ðàç ìåíÿë ñâîå íàçâàíèå è îðãàíèçàöèîííî-
ïðàâîâóþ ôîðìó, íî íåèçìåííûì îñòàâàëîñü îäíî - êîëëåêòèâ ïîñòîÿííî
ñîâåðøåíñòâîâàë ñâîþ ðàáîòó, îáîãàùàë ïðàêòèêó íîâûìè òåõíîëîãèÿìè,
óëó÷øàë ñåðâèñíîå îáñëóæèâàíèå.


